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1. Introduccio

L'orientaci6 académica personalitzada de l'estudiant durant la seva estada a la
Universitat és valorada com un indicador molt important de la qualitat d’'un centre per
les agéncies de qualitat universitaria a nivell europeu (ENCA), espanyol (ANECA) i
catala (AQU). El Pla d’Accié Tutorial té una llarga trajectoria a la URV, doncs s’ha
anant desenvolupant de manera progressiva i voluntaria en diverses titulacions des
del curs 2004-05.

A I’'Escola Técnica Superior d’Enginyeria el Pla d’Accié Tutorial amb suport tecnologic
es va anar implantant de forma sistematica a totes les titulacions des del curs
academic 2010-11. Al llarg d’aquesta implantacié s’ha portat a terme un procés de
seguiment i avaluacio, contemplats formalment al procés PR-ETSE-013 (Orientacio
als estudiants) del Sistema Intern de Garantia de la Qualitat. L'eina automatitzada
de seguiment de tutories, E-tutories, esta integrada dins el campus virtual de
comunicacié (Moodle).

A nivell de Graus i Dobles Graus, el coordinador del PAT assigna un tutor/a a cada nou
estudiant quan rep les dades de matricula. Aquesta persona acompanyara a
I'estudiant i en fara un seguiment personalitzat mentre sigui estudiant de la mateixa
titulacido a I'ETSE (en cas de canvi de titulacid, pot continuar amb el mateix tutor/a o
rebre un de nou).

A nivell de Master es segueixen dos models de tutoria. En el cas dels Master en
Enginyeria de la Seguretat Informatica i Intel-ligéncia Artificial (MESIIA), com té
modalitats presencial i virtual, la coordinadora del Master fa el seguiment i
acompanyament dels estudiants de forma directa. Al Master en Enginyeria Industrial
(MEI), que és presencial, el coordinador també té la major part del pes del seguiment
dels estudiants, encara que pot assignar tutors/es de forma personalitzada a
estudiants concrets. Els Masters virtuals o semi-presencials (Master en Enginyeria
Computacional i Matematica (MECMAT), el Master en Tecnologies del Vehicle Eléctric
(MEVTECH) i el nou Master al 22-23 en Ciencies de Dades Biomeédiques) tenen
particularitats propies i no s’han inclos en aquest informe, doncs pel seu caracter hi ha
un seguiment continuat de tots els estudiants per part del coordinador/a del Master.
Tampoc s’ha inclos en aquest informe el Master en Intel-ligéncia Artificial, en ser un
Master interuniversitari no coordinat per la URV.

L'avaluacio realitzada ha analitzat el procés de tutoria dut a terme i els resultats
obtinguts, reflectits en les fitxes de seguiment generades pels tutors/es. S’han tingut
en compte els diferents agents que han intervingut en el PAT de Centre (estudiants,
tutors/es, i coordinador de PAT) i els indicadors establerts en el procés
d’assegurament de la qualitat de la URV.


https://www.etse.urv.cat/media/upload/domain_1979/arxius/qualitat/pat/pla_accio_tutorial_etse.pdf
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2. Objectius de lI'informe

L'objectiu del present informe és presentar els resultats del Pla d’Accié Tutorial durant
el curs academic 2022-2023 a les seglents titulacions del centre:

Grau d’ Enginyeria Eléctrica— GEE.

Grau d’ Enginyeria Electronica Industrial i Automatica— GEEIIA.

Grau d’ Enginyeria Informatica- GEI.

Grau d’ Enginyeria de Sistemes i Serveis de Telecomunicacions— GESST.

Grau d’ Enginyeria Biomedica-GEB.

Grau en Tecniques de Desenvolupament d’Aplicacions Web i Mobils- GTDAWIM
(en extincid).

Grau en Enginyeria Matematica i Fisica (implantacié del segon curs al 22-
23).

Doble titulacié de Grau d' Eng. Eléctrica/Eng. Electronica Ind. i Automatica.
Doble titulacié de Grau d'Enginyeria Informatica i de Biotecnologia.

Doble titulaci6 de Grau d’Enginyeria Biomédica i d'Enginyeria de Sistemes i
Serveis de Telecomunicacions.

Master en Enginyeria Industrial -MEI.

Master en Enginyeria de la Seguretat Informatica i Intel-ligéncia Artificial-
MESIIA

Aquest informe facilita les evidéncies necessaries per a |I'assegurament de la qualitat
en relacié al seguiment i orientacié dels estudiants, i permet detectar aspectes a
millorar.
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3. Metodologia de seguiment i avaluacié del PAT

El procés de garantia de la qualitat de la URV estableix el mecanisme de seguiment i
avaluacio del PAT (PR-ETSE-013 Procés d’orientacié a l'estudiant). Aquest procés
estableix un marc coml on es concreten uns indicadors, unes evidéncies a recollir,
unes accions a realitzar i uns agents que han d’intervenir. Per a definir la metodologia
de seguiment i avaluacié del PAT s’ha partit d’aquest procés.

Els indicadors que s’han definit per a realitzar el seguiment i I'avaluacié del PAT son:

Participacio dels estudiants a la tutoria de titulacio.

index de satisfaccidé dels estudiants amb les tutories.

Index de satisfaccido dels tutors/es amb el PAT (es realitzen enquestes de
satisfaccio cada 2 anys).

Ratio d’estudiants per tutor.

Percentatge d’Us de I'eina d’e-tutories per part dels tutors/es i estudiants.

Les evidéncies de les quals es proposa partir per realitzar aquesta avaluacié soén:

Actes de les reunions mantingudes pel coordinador del PAT amb els/les
tutors/es.

Fitxes de seguiment de les tutories elaborades pels tutors/es.

Informes d’us i accés a l'espai d’e-tutoria per part d’estudiants i tutors/es.
Informes de la participacid dels estudiants a la tutoria de titulacid i altres
accions derivades del Pla d’Accié Tutorial.

Resposta dels estudiants i tutors/es al questionari de satisfaccio.

Els agents que participen en |'avaluacié del PAT sén:

Tutors/es.

Estudiants tutoritzats.

Coordinador del PAT de I'ETSE.
Técnica de Suport a la Qualitat Docent.

Els instruments que s’utilitzen per a la recollida d’informacié de cada indicador son:

Fitxes de seguiment de les reunions mantingudes entre estudiants i tutors/es.
Generacié d’informes automatics des de l'‘espai d’e-tutoria (perfil TSQD i
Coordinador/a del PAT a nivell de Centre).

Questionari de satisfaccié per a estudiants.

Questionari de satisfaccié per a tutors.


https://www.etse.urv.cat/media/upload/domain_1979/arxius/qualitat/processos_sigq/PR-ETSE-013.pdf
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En relacio al seguiment i avaluacid del PAT, les accions que ha portat a terme I'ETSE al
curs 22-23 es mostren a la taula 3.1.

Taula 3.1. Accions de seguiment i avaluacioé del PAT durant el curs 2022-23.

Reunid de coordinaciéo amb els tutors/es.

Comunicacio virtual d'inici de curs.

Junta de Centre (on s’aprova l'informe d’avaluacié del
curs anterior, 21-22)*

Comunicacio virtual entre Coordinador/a de PAT, TSQD i
Durant el curs tutors/es al llarg del curs.

Questionari estudiants.

Questionari tutors (cada 2 anys).

Final de curs Informes automatics e-tutoria.

Informe d’avaluacid del PAT.

Inici de curs

* El 15 de desembre de 2022 es va ratificar per Junta de Centre el document del PAT i
linforme d’avaluacié del PAT 2021-22.
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4. Accions realitzades pels agents d’interés.

4.1. Accions de formacid de tutors/es.

Es va realitzar la reunié anual amb els tutors/es de nou de forma presencial, on es va
presentar l'informe del PAT del curs anterior i es van debatre amb els tutors/es
propostes de millora. El responsable del PAT va realitzar una sessié especifica virtual
de formacié als nous tutors/res. A banda, hi ha un espai Moodle general de tutories de
I'ETSE on els nous tutors/res poden trobar tota la informacié necessaria per dur a
terme aquesta tasca (en especial, una Guia pels Tutors que s’actualitza cada any) i
des d’on reben durant el curs les indicacions oportunes.

w

ESPAIS COMUNS DE TUTORIA DE CENTRE ETSE.

Aula virtual Parametres Participants Qualificacions Seguiment Iés »

v General

GUIA D'APLICACIO DEL PAT DE L'ETSE

Farum de noticies
Forum de Debat entre Tutors | Centre

E Protocol per assignacid de tutor/a a nou estudiantat i llistat de tutors/es per titulacié (dltima actualitzacié: 13/06/2023)

Ocult per als estudiants
ENQUESTA SATISFACCIO TUTORS
£s una enquesta bianual, |'ltim curs en que hem passat I'enquesta de satisfaccio de tuters és el curs 202122

m Grau de satisfaccié dels tutors/es 2021-22

Documentacié Gtil per al tutor

Document Pla d'Accid Tutorial
E Guia pels Tutors (tltima versia: Novernbre 2023)

[5-Inf AvaluacioPAT ETSE 22-23 [Mode de |

El dia 15 de marc de 2023 es va realitzar a I'ETSE un curs de formaci6 PROFID
anomenat “Recursos i eines al professorat per tractar estudiants amb diversitat
psicologica”, impartit per Josepa Canals i Anna Huguet, del Servei d’'Atencio
Psicologica de la URV. Va tenir 34 inscrits de tota la URV, dels quals 13 soén tutors/res
de I'ETSE.
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4.2. Accions d’orientacié destinades a estudiants.

Les accions que I'ETSE ha realitzat per tal d’orientar a I'alumnat a través del PAT
durant el curs 22-23 sén les seglients:

e Al setembre de 2022 es va fer la primera sessié de tutoria de forma presencial
entre els tutors/es i el nou alumnat de Grau a la Jornada d’Acollida.

e Es manté informacid actualitzada via web dels objectius i contingut del PAT.

e FEs va fer una sessio informativa especifica sobre tutories pels alumnes de nou
accés de grau. Es va desenvolupar dins d’una sessié magistral de |'assignatura
Orientacid Professional i Académica.

e Es fan comunicacions informatives virtuals quan és necessari.

e Anualment es fan a I'ETSE sessions informatives de diferents aspectes
academics (mobilitat, practiques externes, etc.).

e Es va fer una sessido d'Orientacié Professional per a estudiants matriculats a
Practiques Externes.

e En referéncia a |'orientacid professional, també es realitzen de forma habitual
jornades de trobada entre empreses i estudiants, i la Fira d’Ocupacié al
Campus Sescelades. Va ser particularment exitosa la primera edicié del Speed
Dating entre alumnes de I'ETSE i empreses del Cluster TIC Catalunya Sud al
febrer de 2023, amb 20 empreses i 125 estudiants.

4.3. Accions de millora de la gesti6 del PAT

Al curs 21-22 es va elaborar un nou protocol per a l'assignacié de tutors/es als nous
estudiants. Aquest protocol consisteix en el manteniment d’una llista publica de
tutors/es per ensenyament a l'‘espai Moodle general de tutories de I'ETSE, i una
assignacio de 6 nous estudiants/tutor a l'inici de cada curs (si el nombre d’estudiants i
tutors d’una titulacié ho permet). Aquest protocol ja s’ha aplicat a I'assignacié de
tutors als nous estudiants del curs 22-23.

Al curs 21-22 es va elaborar una instruccié de treball (IT) que detalla les accions a
realitzar dins de I’'Escola per a fer una acollida correcta dels nous estudiants de Grau
gue arriben cada curs. Aquest document detalla aspectes com l|'assignacié de nous
tutors i I'enviament de missatges informatius als nous alumnes, tant si es matriculen
al juliol com si ho fan al setembre. Aquesta IT ja es va aplicar a l'acollida dels nous
estudiants del curs 22-23.


https://www.etse.urv.cat/ca/qualitat/pla-accio-tutorial/
https://diaridigital.urv.cat/empreses-tecnologiques-cluster-tic-catalunya-sud-capten-talent-estudiants-escola-enginyeria-urv/
https://diaridigital.urv.cat/empreses-tecnologiques-cluster-tic-catalunya-sud-capten-talent-estudiants-escola-enginyeria-urv/
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5. Resultats per I'avaluacio. Indicadors.

5.1. Participacié dels estudiants a la tutoria de titulacio

A la taula 5.1.1 apareixen les dades del curs 22-23 i a la grafica I’'evolucié historica del
percentatge de participacid en els Ultims cursos per a cada titulacié. Les dades a la
taula inclouen el nombre total d’estudiants tutoritzats, aixi com el percentatge de la
seva participacid, per cada titulacié.

Participacid dels estudiants a les tutories

100%
90% e GEE
e GEE[IA
80%

0,
0% GESST

60% G ER

50% e GTDAWIM

40%
e GEE + GEEIIA

30%
e GEl + BIOTEC

20% e GEB+GESST

10%

0% e VES A

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
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Taula 5.1.1. Participacio dels estudiants a la tutoria académica.

GRAUS I DOBLES GRAUS
2022-23

Estudiants que han participat a les tutories

No estudiants tutoritzats

N %
GEE 240 67 27,92%
GEETIA 363 150 41,32%
GEI 462 205 44,37%
GESST 171 44 25,73%
GEB 198 40 20,20%
GTDAWIM 68 14 20,59%
GEMIF 44 25 56,82%
GEE + GEEIIA 61 44 72,13%
GEI + BIOTEC 59 28 47,46%
GEB+GESST 47 22 46,81%
Total 1473 639 43,38%
MASTERS

2022-23

Estudiants que han participat a les

Nre. estudiants tutoritzats tutories

%

MEI 150 25 16,67%
MESIIA 71 24 33,80%
Total 221 49 22,17%

Font dades: Moodle 09/11/23, Inf.”Seguiment dels estudiants”

En els graus hi ha hagut un gran increment de 230 alumnes totals (de 1243 a 1473),
perd el nombre d'alumnes que han participat a tutories no ha variat gaire (de 654 a
639). Aix0 fa que el percentatge global de participacio en les tutories hagi patit una
caiguda important, del 52% al 43%. Aix0 atura la progressid creixent i sostinguda que
s’havia tingut des del curs 2016-17 al 21-22. Quatre graus no arriben al 30% (GEB,
GTDAWIM, GESST i GEE).

En referéncia als Masters MEI i MESIIA ha augmentat gairebé el 50% el nombre
d'alumnes (de 145 a 221), i s’ha reduit el nombre d’alumnes que han fet tutories (de
63 a 49), amb el que el percentatge de participacié global s’ha reduit practicament a
la meitat, ja que ha passat del 43% al 22%. Per tant, tampoc s’obtenen bons resultats
als Masters presencials en comparacié amb el curs anterior.
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5.2. Satisfaccio dels estudiants

Fins el curs 21-22 hi havia 12 preguntes diferents referents a la tutoria en I'enquesta general de la titulacid, com es pot veure als informes del
PAT dels cursos anteriors. En el curs 22-23, sense cap consulta als coordinadors de PAT, s’han simplificat a només 3 preguntes. No hi ha cap
pregunta de resposta oberta. A continuacié presentem els resultats de I'enquesta al curs 22-23. Hi ha hagut 100 respostes a |'enquesta.

Taula 5.2.1 Satisfaccio dels estudiants sobre les tutories (ETSE Curs 2022-23
Variacio respecte
21-22

Pregunta Opcions Total 22-23 Curs 22-23 Curs 21-22 Curs 20-21 Curs 19-20

Si 60 60% 67,85% 65,26% 67,30% -7,85%
Has fet alguna tutoria amb el teu tutor?

No 40
Si has fet tutories, la difusié de la tutoria
(saber que és, en qué consisteix, saber | 0-10 71 resps 7.71 7.41 6.94 7.49 +0.30%
qui és el meu tutor) ha estat correcta.
Si has fet tutories: La tutoria m'ha estat atil. | 0-10 70 resps 7.08 7.56 7.21 7.34 -0.48%

Font de les dades: Sinia Enquesta titulaci_ENQ _S14 - Distribucié de respostes a les preguntes de I'enquesta (Mitjana ponderada de les respostes valorades del 0
al 10); ENQ _S05 - Percentatge de participacio comptant fulls d'enquesta, Data 09.11.23

El curs 21-22 va haver un gran augment de participacié a les enquestes, passant de 95 a 255. Al curs 22-23 s’ha tornat a baixar a nivells
semblants, amb 100 respostes. Ha baixat el percentatge d’alumnes que havien fet tutories (dels que contesten I'enquesta) respecte a cursos
anteriors. Com cada curs, cal notar la inconsisténcia de les respostes a les preguntes 2 i 3, ja que contesten 70-71 persones quan només 60
manifesten haver fet tutories. Aix0 fa que les valoracions d’aquestes preguntes no siguin excessivament fiables. En tot cas, els valors
d’aquestes dues preguntes (difusié i utilitat) es manté habitualment tots els cursos en el rang 7-7.5.

La taula 5.2.2 dona les dades separades per titulacid i les dades dels dos cursos anteriors.
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Taula 5.2.2 Satisfaccio dels estudiants de grau sobre les tutories (Curs 2022-23
GEE + GEI + GEB+

Pregunta GEEIIA GEE GEI GESST GEB GTDAWIM GEMIiF

GEEIIA BIOTEC GgssT

Has fet alguna tutoria 3/4 4/11 1/3 14/20 6/8 20/31 5/9 3/10 2/2 2/2

Si has fet tutories, la difusié
de la tutoria (saber queé és,
en que consisteix, saber qui 9,33 5,42 9 7,81 7,66 8,12 6,66 9,33 9 6
és el meu tutor) ha estat
correcta.

Si has fet tutories: La tutoria
m'ha estat util.

9 6,16 9 7,5 6,66 6,72 6,33 7,66 10 7

Font de les dades: Sinia Enquesta titulaci_ENQ _S14 - Distribucié de respostes a les preguntes de I'enquesta (Mitjana ponderada de les respostes valorades del 0
al 10); ENQ_S05 - Percentatge de participacio comptant fulls d'enquesta, Data 09.11.23

Dades dels cursos anteriors:

GEE + GEI + GEB-
GEEIiA BIOTEC GESST
20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21- 20- 21-
21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22

GEEIIA GEI GESST GEB GTDAWIM GEMIiF

Pregunta

La difusié de la tutoria (saber
gue és, en que consisteix,
saber qui és el meu tutor) ha
estat correcta

7 8 825 | 56 9 88 | 57 |782( 433|647 | 69 8 6,25 7 8,4 8 6,6 6 66 | 84

La tutoria m'ha estat util. 733 | 7,5 9,2 7 9 9,2 5,6 8 5,67 | 6,67 | 6,35 7 7 8 7,2 6 7,5 8 7,5 8,2

12
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5.3. Satisfaccid dels tutors/es

L’ index de satisfaccid dels tutors/es amb el PAT no s’ha avaluat al curs 2022-23,
doncs I'enquesta de satisfaccio es fa cada 2 cursos i ja es va passar al curs 21-22.

5.4. Ratio d’estudiants per tutor

Algun professor/a de I'ETSE exerceix de tutor/a en més d’un ensenyament. Per aquest
motiu la xifra total de tutors del centre representa el hombre de persones totals que
son tutors i no coincideix amb el sumatori de tutors per ensenyament. Atencio:
aquest curs 22-23, per fer un calcul més ajustat a la realitat que en cursos anteriors,
no s'’han considerat tutors antics que encara tenen algun alumne, o tutors que tenen
algun alumne puntual en alguna titulacié per canvi d’ensenyament de l|'alumne
(aquests alumnes no s’han comptabilitzat en la segiient taula).

Taula 5.4.1. Ratio d'estudiants per tutor

GRAUS
2022-23
Estudiants tutoritzats NO tutors Ratlo d'estudiants
per tutor
GEE 137 11 12.45
GEEIA 209 15 13.93
GEI 288 21 13.71
GESST 96 8 12
GEB 127 8 15.87
GTDAWIM 15 2 7.5
GEMiF 39 6 6.5
GEE + GEEIiA 35 2 17.5
GEI + BIOTEC 43 2 21.5
GEB + GESST 30 2 15
Total 1019 77 13.23
MASTERS

2022-23

— Estudiants
tutoritzats

Comentari

MEI 72 Coord. Master 41 + resta d'estudiants (31) distribuits entre 14 tutors
MESIIA 14 Coord. Master

Font dades curs 2022-23:

Consulta informe tutories Moodle — Novembre 2023
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RATIO ESTUDIANTS/ TUTORS ALS GRAUS
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5.5. Us de I'eina d’e-tutories per part dels estudiants i tutors/es

A la taula 5.5.1 podem observar, per cada titulacid, les seglients dades: nombre de
tutors/es que hi ha a l'espai d’e-tutoria, nombre de tutors/es que hi han accedit,
nombre d’'accessos, nombre d’‘estudiants que hi ha a l'espai d’e-tutoria, el nombre
d’estudiants que han participat i el hombre d’accessos.

Taula 5.5.1: Dades relatives a I'Gas de I’'espai d'e-tutories.

Tutors/es Estudiants

No© 'N°_ '%_ 'N°_ '%_

Titulacié  d'usuaris fultj::ls?/': dtlilstttl)?':s b d'ur:aris ctle:ts uc::';s ec*lstuus:i:::s i
tuli:g;/les que han | que han R est. total h.an que han accessos

accedit | accedit accedit accedit
GEE 22 19 86% 468 240 93 38,75% 305
GEEIIA 20 19 95% 1171 363 145 39,94% 604
GEI 28 27 96% 1556 462 223 48,26% 1084
GESST 11 10 90% 249 171 68 39,76% 363
GEB 10 10 100% 199 198 84 42,42% 247
GTDAWIM 7 7 100% 148 68 12 17,64% 45
GEMIF 6 6 100% 168 44 31 70,45% 148
o 3 3 100% 156 61 29 47,54% | 209
gIEé;EC 2 2 100% 112 39 25 64,10% 80
GEB+GESST 4 3 75% 60 47 18 38,29% 78
MEI 15 12 80% 116 150 40 26,66% 103
MESIIA 1 1 100% 160 71 20 28,16% 74

Accessos tutors Accessos alumnes

Curs 18-19 5519 5195
Curs 19-20 8211 7521
Curs 20-21 10282 9815
Curs 21-22 4101 4399
Curs 22-23 4563 3340

Font dades: Moodle 09/11/23 Inf. "Accessos de tutors i estudiants”
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6. Grau d’assoliment dels objectius ETSE 2022-23 associats a l'accio

tutorial
Es una Grau
qgiiestid a d’assoliment
Punt feble detectat Actuacions Responsable/s adregar | Termini | objectiu curs
ala 2022-23
URV?
Manca de tutors/es
per poder mantenir
Is 6 al B &s tut Coordinador d
els 6 alumnes uscar més tutors oordinador de No 9223 100%
nous/tutor proposats | nous PAT
al protocol
d'assignacio
Proposar a l'equip
, | tutorial dascu
Part del professorat té .u 9r.|a que cadascdl
dubtes sobre l'interés individualment Coordinador de
\ intenti fer tutories al No 22-23 86.8%
de I'alumnat en les PAT
. menys amb el 50%
tutories
dels alumnes
assignats
El 'nomt.)re d acc.essos Confirmar amb SREd
a l'espai e-tutoriesha | .
baixat molt si el nombre Coordinador de
e . d'accessos a l'espai Si 22-23 100%
significativament . PAT
e-tutories és
respecte els dos
. correcte
cursos anteriors

Com es pot observar a la taula adjunta, hi havia tres objectius 22-23 relacionats amb
els temes de tutoria:

S’han incorporat nous tutors (Francesc Diaz —-GEMIF, Rolando Trujillo-GEE,
Abdelali El Aroudi-GEEIiA, Francois Lime-GEEIiA, Jordi Castella-GEI, Doménec
Puig-GEI). Cal dir que sempre hi ha baixes per diversos motius (defuncions,
jubilacions, baixes voluntaries), o sigui que sempre es té la necessitat de
buscar més tutors.

A la reunid inicial de curs es va proposar al professorat tutor el repte d’arribar
individualment a un 50% d‘alumnes participants en la tutoria. El nivell final ha
estat del 43,38%, per tant aquest objectiu no s’ha assolit plenament.

Es va fer la consulta al Servei de Recursos Educatius sobre la important
baixada d’accesos al Moodle el curs 21-22, i es va confirmar que no hi havia
hagut cap problema técnic que fes pensar que els valors eren erronis. Potser
I’efecte pandémia va fer que els valors 19-20 i 20-21 fossin més grans de
I'habitual. En el curs 22-23 els accessos dels tutors han pujat en 462 mentre
que els accessos dels estudiants han baixat aproximadament 1000. Veurem en
cursos propers si s’estabilitzen aquests accessos.
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Dades de seguiment de les tutories

6.1. Tipus del seguiment de I'estudiant per part del tutor/a

Taula 6.1.1. Seguiment de les tutories segons la mida del grup.

2020-21 2021-22 2022-23
Tutories realitzades Tutories realitzades Tutories realitzades

Individuals Grup Individuals Grup Individuals Grup

N ) | % ) | /)
GEE 126 97% 4 3% 130 146 99% 2 1% 148 116 95% 6 5% 122
GEEIIA 224 94% 14 6% 238 224 94% 14 6% 238 248 96% 11 4% 259
GEI 237 90% 25 10% 262 294 95% 16 5% 310 332 94% 20 6% 352
GESST 87 93% 7 7% 94 44 86% 7 14% 51 39 67% 19 33% 58
GEB 74 91% 7 9% 81 43 81% 10 19% 53 41 91% 4 9% 45
GTDAWIM 24 83% 5 17% 29 34 79% 9 21% 43 15 88% 2 12% 17
GEMIF 29 91% 3 9% 32 36 95% 2 5% 38
GEE + GEEIIA 72 99% 1 1% 73 71 97% 2 3% 73 98 95% 5 5% 103
GEI + BIOTEC 35 88% 5 13% 40 28 85% 5 15% 33 41 95% 2 5% 43
GEB+GESST 33 92% 3 8% 36 39 93% 3 7% 42 21 84% 4 16% 25
MEI 13 87% 2 13% 15 16 76% 5 24% 21 24 83% 5 17% 29
MESIIA 35 100% 0 0% 35 55 92% 5 8% 60 42 100% 0 0% 42
Total 963 93% 75 7% 1038 1023 93% 81 7% 1104 1053 91% 80 9% 1133

Font dades: Moodle Nov/23 Inf. "Seguiment dels estudiants
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Taula 6.1.2. Seguiment de les tutories segons la presencialitat.

2020-21

Tutories realitzades

2021-22

Tutories realitzades

Informe del Pla d’Accié Tutorial 22-23

2022-23

Tutories realitzades

Presencials Virtuals Totals Presencials Virtuals Totals Presencials Virtuals Totals

) | /) ) | ) | ) | N /) )| ) | N /) ) |
GEE 15 12% 115 88% 130 38 26% 110 74% 148 45 37% 77 63% 122
GEEIIA 34 14% 204 86% 238 110 46% 128 54% 238 147 57% 112 43% 259
GEI 25 10% 237 90% 262 214 69% 96 31% 310 136 39% 216 61% 352
GESST 5 5% 89 95% 94 11 22% 40 78% 51 16 27% 42 73% 58
GEB 13 16% 68 84% 81 26 49% 27 51% 53 23 51% 22 49% 45
GTDAWIM 10 34% 19 66% 29 14 33% 29 67% 43 5 29% 12 71% 17
GEMIF 21 66% 11 34% 32 29 76% 9 24% 38
GEE + GEEIIA 2 3% 71 97% 73 20 27% 53 73% 73 40 39% 63 61% 103
GEI + BIOTEC 2 5% 38 95% 40 12 36% 21 64% 33 20 47% 23 53% 43
GEB+GESST 3 8% 33 92% 36 16 38% 26 62% 42 10 40% 15 60% 25
MEI 0 0% 15 100% 15 7 33% 14 67% 21 13 45% 16 55% 29
MESIIA 1 3% 34 97% 35 5 8% 55 92% 60 2 5% 40 95% 42
Total 114 11% 924 89% 1038 494 45% 610 55% 1104 486 43% 647 57% 1133

Font dades: Moodle Nov-23 Inf. “Seguiment dels estudiants”
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6.2. Tematigues a les tutories.

Taula 6.2.1. Promig Tematiques treballades.

% TEMATIQUES

Treball de Fi

Orientacio
(<[]

Introduccio Seguiment Necessitats Practiques

Portafolis | Planificacio Mobilitat Idioma

Titulacio a la Tutoria Competéncies Formatives Externes Grau/Master Professional
IT PTF PL SC NF MOB PEXT TFG/TFM OP ID

GEE 8,15% 4,44% 37,78% 2,22% 3,70% 5,18% 18,52% 9,63% 0,74% 0,74% 8,89%

GEEIiA 6,83% 1,77% 43,54% 8,35% 8,10% 3,80% 10,13% 6,58% 4,30% 1,01% 5,57%

GEI 6,88% 0,00% 39,77% 1,34% 6,12% 9,56% 13,77% 9,75% 1,72% 1,34% 9,75%

GESST 11,54% 0,00% 48,08% 1,92% 11,54% 1,92% 5,77% 1,92% 0,00% 1,92% 15,38%
GEB 12,66% 0,00% 36,71% 0,00% 29,11% 0,00% 11,39% 7,59% 1,26% 0,00% 1,26%

GTDAWIM 0,00% 0,00% 55,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00% 5,00%

GEMIF 5,77% 0,00% 36,54% 7,69% 9,61% 9,61% 5,77% 1,92% 0,00% 0,00% 23,08%
GEE + GEEIA 0,79% 0,00% 22,16% 13,72% 18,47% 8,44% 9,76% 9,76% 9,50% 6,33% 1,05%

GEI + BIOTEC 5,45% 0,00% 34,54% 0,00% 0,00% 20,00% 14,54% 18,18% 0,00% 0,00% 7,27%

GEB+GESST 7,14% 0,00% 21,43% 0,00% 7,14% 7,14% 21,43% 0,00% 0,00% 0,00% 35,71%
MEI 5,26% 0,00% 34,21% 0,00% 0,00% 0,00% 26,31% 7,89% 0,00% 0,00% 26,31%
MESIIA 0,00% 0,00% 19,05% 0,00% 2,38% 0,00% 26,31% 42,86% 0,00% 0,00% 35,71%
Total 22-23 5,66% 0,71% 35,77% 5,66% 9,67% 6,76% 12,25% 9,72% 3,57% 2,03% 8,19%
Total 21-22 7,50% 0,56% 33,69% 5,31% 10,81% 4,34% 10,01% 9,31% 1,38% 3,38% | 13,71%
Total 20-21 7,68% 0,06% 36,08% 6,90% 8,48% 4,68% 7,49% 8,98% 2,16% 0,75% | 16,74%
Total 19-20 10,60% 0,00% 33,00% 5,50% 7,20% 3,50% 6,60% 7,30% 3,20% 0,60% 22,50%

Font dades: Nov-23 Moodle Inf.”Seguiment dels estudiants”
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7. Valoracio del Coordinador del PAT de Centre - Propostes de Millora

Al curs 22-23 ha continuat creixent el nombre d’alumnes a ser tutoritzats a I'ETSE
(I'evolucioé als ultims cursos és 968-1090-1216-1377-1414-1473, amb un increment
de més de 500 alumnes en 5 cursos). Als Ultims cursos s’havia aconseguit un notable
creixement del percentatge d’alumnes que participen a les tutories, superant per
primer cop el 50% als Graus al 21-22 (33% - 46% - 49.6% - 52.6%); en canvi, al
curs 22-23 s'ha retrocedit al 43.38%. Cal dir, perd, que el nombre de tutories
realitzades totals ha continuat la linia creixent dels ultims anys: 372-546-797-1038-
1104-1133. Més del 90% d’elles han estat individuals, com en cursos anteriors, fet
gue mostra l'atencié detallada i personalitzada en les sessions de tutoria. Les tutories
virtuals han superat a les presencials 57%-43%. Entre els temes tractats a les tutories
continua en primera posicié6 de forma molt destacada la Planificaci6 amb un 35.7%.
Altres temes que han continuat la pujada de cursos anteriors sén les Practiques
Externes (12.2%), el TFG/TFM (9.7%) i la Mobilitat (6.7%). En tot cas, caldra insistir
al curs 23-24 en la realitzacio de les fitxes de seguiment, que son l'evidéncia de
les tutories realitzades.

Aquest any s’ha intentat calcular de forma més acurada el nombre mig d’estudiants
per tutor a cada titulacié, encara que els canvis d’estudiants d’una titulacié a una altra
(mantenint el mateix tutor) fa que aquesta tasca no sigui trivial. Un altre efecte
colateral negatiu d’aquests canvis és que cada tutor pot tenir diversos espais Moodle,
ja que es genera un diferent per cada titulacié. Al curs 23-24 es parlara amb el SRE
per tornar a demanar que es puguin unificar (de forma automatica o manual)
aquests espais i aixi facilitar la seva gestid.

L'augment continuat d’estudiants i les baixes d’alguns professors tutors provoquen
una necessitat constant d’'augmentar cada curs el nombre de tutors/es. La posada en
marxa del nou protocol d’assignacié de tutors/es ja va facilitar enormement
I'assignaciéo del curs 22-23. En tot cas, caldra continuar incorporant nous
tutors/es per a poder mantenir una ratio d’'uns 6 alumnes nous/curs amb |'objectiu
de tendir a una situacié estable d’uns 20 alumnes/tutor.

Ha baixat significativament el nombre d’estudiants que han contestat I'enquesta,
revertint la pujada del curs anterior (202-152-113-95-225-100). Cal continuar amb les
mesures habituals (deixar temps a les assignatures del segon semestre per fer-les,
involucrar als tutors i als delegats per animar als estudiants a contestar I'enquesta,
etc.) per no tornar a baixar la participacié. Aquest curs 22-23 s’ha simplificat
enormement la part de l'enquesta dedicada als temes de tutoria, deixant només 3
preguntes. Cal dir que no s’ha informat d’'aquest fet a les TSQDs ni als responsables
del PAT dels centres, ni s’ha demanat cap opinié al respecte d'aquest canvi. En les
dues preguntes de valoracié numeérica s’han obtinguts els valors habituals entre 7 i 8,
encara que la inconsisténcia en les respostes posa en dubte la validesa del resultat. Al
curs 22-23 no hi ha hagut enquesta als tutors, doncs es realitza cada 2 cursos.

S’analitzaran els comentaris de |'equip tutorial a la sessié anual de presentacido de
I'informe del PAT per acabar de definir dins dels objectius de I'ETSE 23-24 les
propostes de millora que es considerin oportunes.



	1. Introducció
	2. Objectius de l’informe
	3. Metodologia de seguiment i avaluació del PAT
	4. Accions realitzades pels agents d’interès.
	4.1. Accions de formació de tutors/es.
	4.2. Accions d’orientació destinades a estudiants.
	4.3. Accions de millora de la gestió del PAT

	5. Resultats per l’avaluació. Indicadors.
	5.1. Participació dels estudiants a la tutoria de titulació
	5.2. Satisfacció dels estudiants
	5.3. Satisfacció dels tutors/es
	5.4. Ràtio d’estudiants per tutor
	5.5. Ús de l’eina d’e-tutories per part dels estudiants i tutors/es

	6. Grau d’assoliment dels objectius ETSE 2022-23 associats a l’acció tutorial
	6.1. Tipus del seguiment de l’estudiant per part del tutor/a
	6.2. Temàtiques a les tutories.

	7. Valoració del Coordinador del PAT de Centre – Propostes de Millora

